
WAUKOTA MADIUN 

PERATURAN WALIKOTA MADIUN 

NOMOR 50 TAHUN 2018 

TENTANG 

PEDOMAN PELAKSANAAN SISTEM PENANGANAN PENGADUAN 

(WHISTLEBLOWING SYSTEM) 

DI LlNGKUNGAN PEMERlNTAH KOTA MADIUN 

WALIKOTA MADIUN, 

MeDimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan tata kelola 

pemerintahan yang baik diperlukan penanganan dan 

tindakan yang tepat, cepat dan bertanggung jawab atas 

pengaduan rnasyarakat dan Aparatur Sipil Negara 

terhadap dugaan adanya penyimpangan dalam 

penyelengaraan pemerintahan ; 

Mengingat 

b. bahwa berdasarkan pertirnbangan sebagaimana 

dirnaksud dalam huruf a, perlu menetapkan Peraturan 

Walikota Madiun tentang Pedoman Pelaksanaan Sistem 

Penanganan Pengaduan (Whist/eb/owing System) di 

Lingkungan Pemerin tah Kata Madiun ; 

1 . Undang-Undang Namar 28 Tahun 1999 tentang 

Penyelenggara Negara yang Bersih dan Bebas dari 

Korupsi. KoJusj dan Nepotisme ; 

2 . Un dang-Undang Namar 31 Tahun 1999 tentang 

Pemberantasan Tindak Pidana Korupsi sebagaimana 

telah diubah dengan Undang-Undang Nomar 20 

Tahun 2001 ; 

3. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Inlarmasi Publik ; 

4. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 

Pelayanan Publik ; 

5 . Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang 

Pembentukan Peraturan Perundang-undangan ; 

6. Undang-Undang Namar 5 Tahun 2014 tentang Aparatur 

Sipil Negara ; 
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